CASE STUDY

N

Wdrozenie aplikacji do rozliczania ptatnosci bankowych i obstugi kont klientéw. 9

Sytuacja przed wdrozeniem

S

Omawiana firma to lider w zakresie dystrybucji paliwa do pojazdéw ciezarowych, to partner firm
transportowych. Posiada rozbudowang sie¢ w catej Europie obejmujacej ponad 1 000 stacji paliw i
15 000 stacji partnerskich. Rozlicza ptatnosci gotowkowe, karty prepaid, karty flotowe, ptatnosci za
ustugi dodatkowe dla wielu tysiecy swoich klientéw biznesowych. Rozliczenia prowadzone sg w
réznych walutach na réznych kontach, ptatnosci sg liczone w tysigcach dziennie. Istniejgcy system
oparty na Oracle Forms, nie ma juz mozliwosci aktualizacji i utrzymania, dziatanie na nim jest

powolne i nieefektywne, obarczone wieloma btedami i problemami.

Rozwigzanie

Aby wesprzec zespot operacyjno-ksiegowy w realizacji zadan na taka skale, zostata zbudowana
dedykowana aplikacja w najnowszych, responsywnych technologiach. Wspiera skomplikowane
rozliczenia wptat klientéw, obstuge windykacji, ubezpieczen oraz zarzadzanie danymi i kontami
klientow. Aplikacja zintegrowana jest z serwisami NBP w zakresie obstugi walut oraz naliczania

odsetek ustawowych. Posiada réwniez mozliwosci generowania zestawien i raportow.

Korzysci dla Klienta

Wdrozenie dedykowanej aplikacji wspierajgcej automatyzacje wielu czynnosci oraz wspierajgca
uzytkownikdéw w ich codziennej pracy, umozliwito efektywniejszg realizacje zadan, unikanie btedoéw
oraz wiekszg kontrole nad procesem windykacji. Dodatkowo zastosowanie nowych technologii
znacznie przy$pieszyto prace z systemem w porédwnaniu do realizacji zadan za pomoca
poprzedniego rozwigzania.
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